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REZO, des soins de 
qualité pour chaque 
habitant des Ardennes 
flamandes et Pays des 
Collines.
L’ASBL REZO a vu le jour début avril. Il s’agit d’un partenariat intense entre l’ASBL Werken 

Glorieux et l’ASBL CH Sint-Elisabeth (Zottegem).

REZO se consacre au développement et à l’approfondissement d’un partenariat 

ambitieux. Ce premier numéro du magazine REZO Connect vous donne un aperçu des 

récentes avancées.

Bonne lecture !

Manuel Valcke

Médecin en chef du CH Sint-Elisabeth

Bjorn Ghillemijn

Médecin en chef du CH Glorieux
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Le CH Sint-Elisabeth et 
ASBL Werken Glorieux 
cristallisent leur collaboration
et créent REZO
Zottegem/Renaix, 13 avril 2023 – L’ASBL CH Sint-Elisabeth (Zottegem) et 

l’ASBL Werken Glorieux (Renaix) ont fondé ensemble l’ASBL ZORG, REZO en 

français. Les deux ASBL entendent ainsi resserrer les liens qui les unissent déjà 

et développer une collaboration intégrée. REZO est un groupement ouvert à 

la coopération avec d’autres prestataires de soins dans la région des Ardennes 

flamandes et la région des Pays des Collines. 

d’entreprise, les directions, les médecins 

et les collaborateurs du CH Sint-Elisabeth 

et de Werken Glorieux veulent répondre de 

manière proactive aux changements radicaux 

qui touchent le paysage des soins de santé. 

Cette collaboration s’inscrit dans le cadre de 

l’accord de réseau hospitalier E17. 

Ludo Collin et Carlos De Wolf, respectivement 

présidents des organes d’administration du 

CH Sint-Elisabeth et de Werken Glorieux, 

expliquent que cette collaboration est 

axée sur les objectifs politiques futurs des 

gouvernements : « REZO est une initiative qui 

répond aux changements qui marqueront 

le secteur des soins de santé dans les dix 

prochaines années. Les soins seront en effet 

organisés en réseaux et en chaînes de soins 

intégrés. REZO vise à créer des opportunités 

de collaboration et de croissance commune 

sur la base d’une vision politique unique, 

afin d’offrir des soins de base qualitatifs, 

accessibles et abordables aux habitants des 

Ardennes flamandes et Pays des Collines. 

Cette initiative concerne tous les médecins et 

collaborateurs, tant dans les services de soins 

que dans les services de soutien, l’objectif 

étant d’offrir aux patients des soins de haute 

qualité près de chez eux. » 

De gauche à droite : Carlos De Wolf, président du conseil d’administration de l’ASBL Werken Glorieux, Stefaan Blomme, 
directeur général du CH Sint-Elisabeth et de l’ASBL Werken Glorieux et Ludo Collin, président du conseil d’administration du 
CH Sint-Elisabeth

ZORG a vu le jour en 2018. Son 

développement s’est accéléré en 2021 

avec la désignation de Stefaan Blomme 

au poste de directeur général. Le terme 

« ZORG » (qui signifie « soins » en néerlandais) 

reprend les premières lettres de Zottegem et 

de Renaix. Celles-ci se retrouvent également 

dans le nom francophone REZO. Stefaan 

Blomme : « Avec REZO, nous voulons mettre 

en place une collaboration durable pour offrir 

des soins de qualité, accessibles, abordables 

et intégrés dans la région de référence des 

Ardennes flamandes et la région des Pays des 

Collines. La création de l’ASBL représente 

un nouveau jalon dans ce processus 

d’intégration. »

Des soins intégrés  

REZO souhaite offrir des soins intégrés 

dans la région des Ardennes flamandes et la 

région des Pays des Collines. Outre les deux 

hôpitaux, le CH Sint-Elisabeth et le groupe 

Werken Glorieux comprennent également des 

maisons de repos et de soins, des crèches, 

des entreprises de titres-services et des 

résidences-services. REZO compte poursuivre 

son intégration dans ces domaines à court 

terme, si possible en collaboration avec 

d’autres acteurs régionaux du secteur des 

soins. 

Coup d’œil sur l’avenir 

Avec REZO, les organes d’administration, 

les conseils médicaux, les comités 

R E Z O R E Z O
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Les services médicaux 
unissent leurs forces 
REZO s’implique activement dans le développement et l’approfondissement 

d’un partenariat ambitieux. Ce dernier permet aux médecins, aux infirmiers, 

aux ambulanciers et à tous les autres collaborateurs de partager des 

connaissances et des expériences. En d’autres mots, de croître et de progresser. 

Nous avançons main dans la main vers un avenir radieux. Envie d’en savoir plus 

sur nos premiers pas ?

Décrouvrez d’ores et déjà quelques-uns 

de nos développements dans 

des domaines spécifiques. Des 

changements aux perspectives prometteuses :

Urologie : une collaboration 

en plein essor entre Renaix 

et Zottegem

La chirurgie robotisée est désormais pratiquée 

à Zottegem. C’est là que se trouve notre fer de 

lance : le Robot Da Vinci. Nous l’utilisons lors 

de procédures assistées, comme la PLRA, la 

néphrectomie partielle, la pyéloplastie, etc. 

Les entretiens préliminaires (explication de 

l’intervention et planification) peuvent avoir lieu 

à Renaix ou à Zottegem. Un rendez-vous est 

également fixé une semaine après l’opération. 

C’est dans la polyclinique d’urologie que nous 

retirons le tube, procédons à l’examen de la 

plaie et à l’entretien de suivi avec le patient.

Les deux institutions de soins travaillent 

conjointement lors des interventions où 

le chirurgien préfère être assisté par des 

collègues (assistance, anesthésie, soins 

infirmiers postopératoires). Une belle 

collaboration, où une constante est de mise : 

les chirurgiens peuvent toujours être assistés 

par des collègues professionnels, dans un 

cadre familier.

Centres de la douleur : 

indépendants, mais unis pour 

une collaboration enrichissante

Notre objectif ? Une excellente collaboration 

entre les centres de la douleur de Renaix et 

de Zottegem ! Les deux centres resteront 

indépendants, mais le centre multidisciplinaire 

de la douleur de Zottegem assurera la fonction 

de centre de référence. Dans tous les cas, 

les deux entités s’entraideront autant que 

possible, en échangeant des conseils à 

propos des patients et des traitements. Une 

fois par an (au moins), une concertation et un 

brainstorming au sujet du fonctionnement 

pratique des services seront organisés. 

Nous proposons également des entretiens 

approfondis avec les patients quand ils 

s’avèrent nécessaires. Les médecins peuvent 

se concerter pour des sous-spécialisations ou 

des procédures spécifiques.

Autre bonne nouvelle : depuis quelques 

années, une nouvelle thérapie prometteuse 

a été mise sur le marché pour le traitement 

de la douleur chronique. Elle concerne plus 

particulièrement les ganglions rachidiens 

dorsaux (DRG), à savoir la neurostimulation 

de la moelle épinière appliquée dans le cadre 

du syndrome douloureux régional complexe 

(SDRC).

Le centre de la douleur de Zottegem a 

déjà obtenu l’agrément de l’INAMI pour ce 

traitement professionnel. Pour d’autres 

indications de neurostimulation, le centre de la 

douleur de Zottegem collaborera pleinement 

au processus de validation des dossiers de 

neurostimulation par l’intermédiaire de la 

plateforme Neuro-Pain de l’INAMI.

M É D I C A L
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M É D I C A L

Collaboration innovante en 
chirurgie rectale et hépatique 
Les services de chirurgie du CH Sint-Elisabeth et du CH Glorieux ne se sont 

pas croisé les bras ces derniers mois. Ils ont lancé plusieurs projets axés sur la 

coopération et la qualité dans le domaine de la chirurgie rectale et hépatique.

Entraide lors des interventions

 rectales TaTME

L es docteurs Wouter van Riel et Steven 

Marcoen (CH Glorieux) et les docteurs 

Michel Goethals et Stijn de Sutter (CH 

Sint-Elisabeth) se sont engagés à se prêter 

mutuellement main-forte dans le cadre des 

procédures rectales TaTME, en opérant 

conjointement dans l’hôpital où se présente 

le patient. Cette technique permettra une 

chirurgie rectale oncologique conforme 

aux normes les plus récentes. À la clé ? Des 

interventions chirurgicales plus courtes et un 

rétablissement postopératoire plus rapide 

pour le patient. Les médecins ont déjà pratiqué 

ensemble une douzaine d’opérations réussies 

avant l’été.

Traitement des tumeurs 

hépatiques

Dans le cadre de la chirurgie hépatique, un 

projet de qualité impliquant les oncologues 

digestifs du CH Sint-Elisabeth (le Dr Anneleen 

De Both et le Dr Bart Van Overberghe) a été 

lancé.

Concrètement, les patients chez qui on a 

diagnostiqué des tumeurs hépatiques et qui 

sont éligibles à une résection et/ou à une 

ablation sont opérés au CH Glorieux de Renaix. 

Le Dr Wouter van Riel y est spécialisé dans la 

chirurgie hépatobiliaire depuis 2010. 

Le Dr Van Riel pratique les opérations au CH 

Glorieux, assisté par le Dr Goethals. 

Trois hépatectomies laparoscopiques ont déjà 

été menées avec succès.

Cette collaboration devrait être étendue à 

d’autres disciplines chirurgicales à l’avenir, 

notamment la chirurgie mammaire et la 

chirurgie thoracique.

Les deux équipes de la douleur en sont 

convaincues : cette nouvelle collaboration 

renforcée conduira à une meilleure approche 

et à de meilleurs soins pour les patients de la 

région.

Chirurgie oro-maxillo-faciale

 (OMF) : lancement des 

activités ambulatoires

Une association interhospitalière de chirurgie 

oro-maxillo-faciale a été créée en 2022 

avec des chirurgiens OMF actifs dans les 

deux hôpitaux. Les deux sites proposent 

à présent des opérations chirurgicales 

OMF, avec consultations ambulatoires, des 

traitements ambulatoires sous anesthésie 

locale et des interventions sous anesthésie 

générale en salle d’opération. En vue d’élargir 

encore cette offre de soins, deux médecins 

OMF supplémentaires sont en cours de 

recrutement. Des séances de consultation 

régulières et des mini-symposiums avec les 

médecins traitants et les dentistes de la région 

contribuent à une excellente communication 

et à une grande collégialité. Toujours au profit 

de nos patients.

M É D I C A L
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5S : soutenir les professionnels
de la santé en période 
depénurie sur le marché du 
travail

L a demande de soins croît sans cesse et 

n’est pas près de s’arrêter : le nombre de 

plus de 85 ans devrait tripler à l’horizon 

2040, alors que les postes d’infirmiers vacants 

sont de plus en plus nombreux. Dans ce 

contexte d’intensification de la demande de 

soins, la pénurie sur le marché du travail que 

nous connaissons actuellement alourdit la 

pression sur les professionnels de la santé.

Pour alléger cette charge de travail, le CH 

Sint-Elisabeth et le CH Glorieux ont uni leurs 

forces en janvier 2023. Notre objectif ? Créer 

systématiquement un environnement de travail 

mieux organisé et des processus de soins plus 

efficaces. Dans le cadre du projet « 5S », nous 

avons sondé nos collaborateurs, procédé à 

des analyses et cartographié les tâches de 

nos collègues soignants. Nous avons aussi 

échangé quelques bonnes pratiques au 

sein des hôpitaux et entre eux. Cet exercice 

ambitieux s’est déroulé en plusieurs phases.

Phase 1 : optimiser 

l’environnement physique 

de travail 

Les professionnels de la santé utilisent de 

plus en plus d’outils et de matériels auxquels 

ils doivent pouvoir accéder facilement. Nous 

avons étudié l’environnement physique de 

travail des services de soins pour optimiser et 

réorganiser les locaux, chariots et étagères.

Le temps ainsi gagné par les infirmiers peut 

être mis à profit pour les patients. On ne 

perd plus de temps à chercher du matériel et 

ces précieuses minutes sont désormais 

consacrées à la prise en charge directe des 

patients. Un temps gagné également grâce à 

de petits détails comme des télécommandes 

en bon état de marche et homogènes. Le 

personnel infirmier travaille plus efficacement 

depuis qu’il n’a plus à se préoccuper de ce 

type de tâches inutiles. Une différence qui 

se remarque non seulement au niveau de nos 

collaborateurs, mais aussi de nos patients.

Phase 2 : prévoir le matériel 

adéquat en quantité suffisante 

Les équipes de la Pharmacie, du Service des 

achats et du Service logistique des deux 

hôpitaux ont usé de leur expertise et de 

leurs données pour analyser les stocks et 

la consommation. Le personnel soignant a, 

en effet, besoin de matériel, de linge et de 

médicaments en quantité suffisante.

Cette disponibilité évite aux collaborateurs 

de passer des appels ou de chercher dans 

d’autres services le matériel nécessaire. 

Nous avons notamment observé que les 

médicaments administrés régulièrement aux 

patients n’étaient pas systématiquement 

inclus dans les stocks, ce qui engendrait 

toujours des commandes individuelles et une 

perte de temps. Les équipes de la Pharmacie 

ont donc réorganisé les armoires à pharmacie 

sur la base de ces informations.

Q U A L I T É
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Ce projet vise à apporter des  

améliorations de manière  

proactive pour être mieux équipé 

et relever les défis de demain.  

Il est essentiel de prendre soin 

de nos collaborateurs pour qu’ils 

puissent à leur tour prodiguer des 

soins de qualité à nos patients.

Phase 3 : cartographier les tâches et activités 

Nous avons terminé en cartographiant minutieusement les tâches et activités effectuées lors des 

soins. Sur la base de ces analyses, nous avons introduit quelques améliorations :

 ■ les demandes de consultation    

             numériques (CH SE) remplacent les                            

             demandes de consultation sur papier ; 

 ■ les nouveaux dispositifs de paramétrage               

             enregistrent automatiquement les valeurs  

             relevées dans le dossier du patient  

             (CH SE) ;

 ■ les procédures d’admission et de sortie  

             des patients ont fait l’objet d’un examen               

             approfondi. Grâce à la disponibilité en  

             temps voulu informations, le processus de  

             sortie est plus fluide pour le patient.  

             Le transfert d’informations vers les soins  

             de première ligne est également plus  

             qualitatif (CH G).   

Q U A L I T É

De nouveaux médecins 
renforcent le corps médical 
Cette année, de nouveaux médecins spécialistes ont commencé à travailler dans 

nos hôpitaux.

Dr Thibault Baert

Service : Anesthésie, soins intensifs   

Spécialités: Anesthésie locorégionale, algologie (chronique et aiguë)

Contact: 055 23 31 42

  www.azglorieux.be/fr/offre-medicale/medecins/baert-thibault

Dr Laurens Claeys

Service : Néphrologie   

Spécialités : Néphrologie clinique, pathologie glomérulaire, 
trajet de soins insuffisance rénale chronique, syndrome cardio-rénal, 
hémodialyse — dialyse péritonéale — hémodialyse à domicile, prévention des

calculs rénaux, maladie infectieuse

Contact:  CHG: 055 23 31 19, prise de rendez-vous 055 23 37 03 

CHSE: 09 364 82 92, prise de rendez-vous 09 364 85 65

  www.azglorieux.be/fr/offre-medicale/medecins/claeys-laurens

Dr Evy De Brakeleer

Service : Gynécologie   

Spécialité : Médecine reproductive

Contact:  055 23 33 37, prise de rendez-vous 055 23 35 95

  www.azglorieux.be/fr/offre-medicale/medecins/de-brakeleer-evy

C H  G LO R I E U X  R E N A I X

C H  G LO R I E U X  R E N A I X ,  C H  S I N T - E L I S A B E T H  Z OT T E G E M

C H  G LO R I E U X  R E N A I X

M É D I C A L
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Dr Lore De Ryck

Service : Oncologie médicale  

Spécialités : Tumeurs de la peau, tumeurs urogénitales, tumeurs mammaires, 

tumeurs de la tête et du cou, tumeurs gynécologiques, tumeurs cérébrales

Contact:  09 364 82 94, prise de rendez-vous 09 364 87 50

  www.sezz.be/artsen/dr-lore-de-ryck

Dr Liesbet Lagaert

Service : Gynécologie  

Spécialités : Sénologie et cancer du sein, gynécologie bénigne, 

pathologie du plancher pelvien

Contact:  09 364 82 32,  prise de rendez-vous 09 364 84 30

  www.sezz.be/artsen/dr-liesbet-lagaert

Dr An Tournicourt

Service : Chirurgie   

Spécialités : Chirurgie vasculaire et thoracique

Contact:  055 23 31 34, prise de rendez-vous 055 23 35 95

  www.azglorieux.be/fr/offre-medicale/medecins/tournicourt-an

Dr Anne-Marie Van der Biest

Service : Médecine interne 

Spécialités : Endocrinologie générale, centre du diabète

Contact:  055 23 30 11, prise de rendez-vous 055 23 36 68

  www.azglorieux.be/fr/offre-medicale/medecins/van-der-biest-anne-marie

C H  S I N T - E L I S A B E T H  Z OT T E G E M 

C H  S I N T - E L I S A B E T H  Z OT T E G E M 

C H  G LO R I E U X  R E N A I X

C H  G LO R I E U X  R E N A I X

Dr Karen Vanhaute

Service : Néphrologie  

Spécialités : Hémodialyse, néphrologie interventionnelle, 

prévention des calculs rénaux

Contact:  CHG: 055 23 31 19, prise de rendez-vous 055 23 37 03 

SEZZ: 09 364 82 92, prise de rendez-vous 09 364 85 65

   www.azglorieux.be/fr/offre-medicale/medecins/vanhaute-karen

Dr Sofie Viskens

Service : Chirurgie  

Spécialité : Chirurgie digestive

Contact:  055 23 32 12, prise de rendez-vous 055 23 35 95

  www.azglorieux.be/fr/offre-medicale/medecins/viskens-sofie

“
Nos hôpitaux souhaitent la bienvenue à leurs nouveaux médecins et leur 

souhaitent beaucoup de succès dans leur carrière médicale. 

− STEFAAN BLOMME, CEO GÉNÉRAL DU CH SINT-ELISABETH ET DE L’ASBL WERKEN GLORIEUX

C H  G LO R I E U X  R E N A I X ,  C H  S I N T - E L I S A B E T H  Z OT T E G E M

C H  G LO R I E U X  R E N A I X

M É D I C A LM É D I C A L
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Consultations 

gynécologiques au 

cabinet de groupe 

De Ronde (Audenarde) 

 

Les docteurs Scheir et Coelis (CH 

Glorieux, Renaix) et les docteurs De 

Vos et Lagaert (CH Sint-Elisabeth, 

Zottegem) proposent depuis peu 

des consultations au cabinet de 

groupe De Ronde, à Audenarde.  

Les patients ont ainsi accès aux soins 

gynécologiques de qualité, dans leur 

région.

Dr Guillaume Coelis
CH Glorieux

Dr Toenga De Vos
CH Sint-Elisabeth

Dr Liesbet Lagaert
CH Sint-Elisabeth

Dr Petra Scheir
CH Glorieux

M É D I C A L

Le CH Sint-Elisabeth et le CH Glorieux ont été passés au crible en 

octobre 2022. Les deux hôpitaux ont reçu la visite d’une équipe 

d’audit externe dans le cadre de leurs accréditations. À la clé ? 

De brillants résultats !

 ■ Le CH Sint-Elisabeth décroche à nouveau l’accréditation Or  

              de Qualicor.

 ■ Le CH Glorieux obtient une nouvelle fois le label  

              d’accréditation JCI.

Chez REZO, des collaborateurs et médecins dévoués accueillent 

quotidiennement les patients. Ils se mobilisent pour garantir la qualité 

et la sécurité de leur patientèle, en visant toujours l’amélioration 

continue. Et cet engagement en faveur de la qualité ne s’arrête 

pas une fois les accréditations reçues. Il se ressent à tout moment. 

Ensemble, poursuivons dans cette voie !

Q U A L I T É

“
REZO œuvre pour offrir des soins de base qualitatifs, 

accessibles et abordables aux habitants des Ardennes 

flamandes. En obtenant à nouveau l’accréditation, nous 

avons prouvé que nos deux établissements de santé 

sont prêts à aller de l’avant vers des soins de santé de 

qualité. ”

−  BIEKE DE BAERE, MANAGER QUALITÉ CHEZ REZO
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Des soins de qualité
avec REZO



Les maladies rénales, 

une épidémie

Pas moins de 10 % des Flamands souffrent 

actuellement d’une insuffisance rénale. 

Les prévisions pour 2040 sont encore plus 

pessimistes. Un mode de vie sain et un suivi 

adéquat permettent néanmoins d’éviter ou 

de ralentir la majorité des problèmes rénaux. 

Le centre du rein entend s’attaquer à cette 

problématique sociale qui ne cesse de 

prendre de l’ampleur. Le centre du rein est 

bien plus qu’un centre de dialyse. Ce centre 

de jour est un lieu central destiné aux patients 

qui souffrent d’une maladie rénale aiguë ou 

chronique. Il leur propose un suivi médical, des 

formations, un accompagnement diététique, 

des services sociaux, etc.  

  

La gestion du centre est assurée par une 

équipe de collaborateurs et de médecins 

Un tout nouveau centre du
rein au CH Sint-Elisabeth    
Le CH Sint-Elisabeth (Zottegem) a inauguré un tout nouveau centre du rein au 

printemps. Fruit d’une collaboration de plusieurs décennies entre le  

CH Glorieux et le CH Sint-Elisabeth, ce centre flambant neuf offre des soins et 

des traitements de qualité supérieure aux patients de Zottegem et de la région. 

expérimentés et spécialisés. Équipé de 

32 postes de traitement par dialyse (dont 

trois postes d’isolement), le centre permet 

d’accompagner et de traiter les patients 

atteints d’une maladie rénale près de chez eux, 

dans un cadre agréable. Il dispose, en outre, 

d’un service de dialyse péritonéale pour une 

surveillance plus étroite des patients dialysés 

à domicile. Le centre du rein s’inscrit donc 

pleinement dans la vision de l’ASBL : REZO,  

au plus proche de vous !

L’agencement du centre du rein est 

entièrement axé sur le confort des patients. Il y 

règne une atmosphère apaisante, que viennent 

renforcer le cadre agréable et le système de 

chauffage par le sol. 

Manuel Valcke, médecin en chef du CH 

Sint-Elisabeth, insiste sur l’importance du 

nouvel établissement et des installations 

modernes : « Ces avancées nous ont permis 

d’améliorer la qualité de nos services et de 

prodiguer de meilleurs soins à nos patients. »

Plusieurs décennies de 

collaboration

Le Dr Anne-Marie Bogaert a fondé le centre 

satellite d’autodialyse collective à Zottegem 

en 1987. Cet établissement est lié au centre 

de dialyse pour mamans du CH Glorieux à 

Renaix. Le centre occupait initialement une 

annexe sur le parking de la garderie Piet Konijn. 

Face à l’augmentation croissante du nombre 

de patientes, le service de dialyse a fini par 

déménager au sous-sol du CH Sint-Elisabeth. 

Depuis lors, un service de dialyse péritonéale 

a également vu le jour, ainsi qu’un service de 

néphrologie clinique.

Le nouveau site du centre du rein est donc 

le fruit de longues années d’efforts et de 

coopération entre les hôpitaux.

“
Le CH Sint-Elisabeth et le CH Glorieux 

collaborent désormais intensivement 

sous le nom de REZO. Même si l’accord de 

coopération officiel n’a été établi qu’en 

2018, la collaboration entre nos hôpitaux 

remonte à bien plus longtemps. Ce mer-

veilleux centre du rein en est la preuve. 

Il s’agit du tout premier projet commun 

entre nos hôpitaux, et nous sommes 

ravis de le célébrer avec l’ouverture de ce 

nouveau centre du rein.”

−  BJORN GHILLEMIJN, MÉDECIN EN CHEF AU 

CH GLORIEUX
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Une équipe médicale de

 7 néphrologues

L’équipe médicale, sous la houlette du 
Dr Elien Mahieu, se compose de sept 
néphrologues qui accompagnent ensemble 
les patients atteints de problèmes rénaux 
dans les Ardennes flamandes. Pour ce faire, ils 
disposent d’un point de rassemblement au CH 
Glorieux de Renaix, mais aussi au centre du rein 
du CH Sint-Elisabeth de Zottegem, à l’hôpital 
OLV de Waregem et à l’hôpital d’Audenarde.

Au centre du rein de Zottegem,  
les Dr Claeys, Vanhaute, Vanuytsel et Bogaert 
se chargeront essentiellement des patients 
atteints d’insuffisance rénale chronique 
ou aiguë, ainsi que des patients en pré- et 
post-transplantation, en hémodialyse 
chronique et en dialyse péritonéale.

Priorité au patient 

« Les maladies rénales sont des pathologies 
latentes et invisibles. Nos patients tombent 
souvent des nues. Il est essentiel qu’ils 
obtiennent des explications, qu’ils sentent 
que le médecin généraliste, les prestataires 
de soins à domicile et nous formons une 
équipe, et qu’ils prennent le contrôle de 
la maladie. Avec notre nouveau centre 
du rein, nous pourrons, à l’avenir, nous 
concentrer davantage sur la fourniture de 
soins personnalisés, en collaboration avec le 
médecin généraliste et, de préférence, au plus 
proche du patient. Nous devons également 
lever le tabou qui entoure les maladies

rénales. Nos patients sont souvent isolés. 
Manque d’énergie, régime alimentaire strict, 
problèmes médicaux… Autant de facteurs qui 
les poussent trop souvent à rester inactifs. 
Notre service met en place bon nombre 
d’initiatives pour permettre aux patients de 
maintenir une activité physique et sociale. 
Nous avons un kiné spécialisé dans la dialyse, 
mais également une association de patients 
très active et même notre propre chanson sur 

le thème de la dialyse. »

Jorn De Vos : le visage d’une
collaboration fructueuse au
sein du réseau REZO
Fin avril, Jorn De Vos a rejoint la Pharmacie du CH Sint-Elisabeth en tant 

que pharmacien hospitalier stagiaire. Jorn enrichira ses connaissances et ses 

compétences en pharmacologie à nos côtés pendant deux ans, soit jusqu’en 

septembre 2025, après quoi il sera officiellement pharmacien hospitalier. 

Jorn représente la collaboration fructueuse 

mise en place au sein du réseau REZO. 

Avant de rejoindre le CH Sint-Elisabeth, il 

avait travaillé pendant trois ans en tant que 

pharmacien au CH Glorieux. C’est là qu’on l’a 

encouragé à poursuivre ses études et à se 

spécialiser dans la pharmacie hospitalière. 

Jorn a commencé sa formation théorique 

en septembre et a désormais l’occasion de 

poursuivre sa croissance professionnelle sur 

le terrain au CH Sint-Elisabeth. L’université 

lui a attribué ce stage sur la base des stages 

légalement définis : deux collègues de Renaix 

ont commencé la formation au même moment, 

mais Renaix et Zottegem proposaient chacun 

une place de stage.

En plus de contribuer à son développement 

professionnel, le travail de Jorn à la pharmacie 

de l’hôpital Sint-Elisabeth favorisera l’échange 

de connaissances et d’expériences entre les 

deux hôpitaux. Tout le monde y trouvera son 

compte : Jorn enrichira son expertise tandis 

que toutes les parties tireront profit de son 

regard neuf et global.

R E Z O
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Dr Claeys et Dr Bogaert



À vos agendas : 
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manquer
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Symposium - aspects éthiques de la 

planification anticipée des soins

•   Heure : 19h

•   Organisateur : REZO

•   Lieu : Centre de congrès du CH Glorieux

Infos et inscriptions :

azglorieux.be/fr/calendrier/symposium-aspects-

ethiques
10.10.23

Symposium dans le cadre de

la Journée contre le cancer. « Prendre

soin de ceux qui se cachent derrière

le patient »

•   Heure : 18h45

•   Organisateur : CH Glorieux

•   Lieu : Centre de congrès du CH Glorieux

Infos et inscriptions :

azglorieux.be/fr/calendrier/symposium-oncologie

19.10.23
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