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Bienvenue à 
la pharmacie
À votre arrivée à l’hôpital, inscrivez-vous au 
guichet en présentant votre carte d’identité.  
Si vous venez seulement retirer des médicaments, 
vous verrez une ligne distincte intitulée 
« Pharmacie ».  

QUELLE ROUTE ? 

•	 Vous trouverez la pharmacie en suivant 
la route 21. 

•	 Vous pouvez sonner, puis emprunter 
les escaliers. Vous pouvez également 
prendre l’ascenseur qui se trouve à 
droite de la porte jusqu’au -1, puis sonner 
au niveau du guichet. 

QUE DOIS-JE APPORTER ? 

•	 Nous vous demandons toujours de 
présenter votre carte d’identité afin de 
pouvoir retrouver votre prescription. 

•	 Nous vous remettons vos médicaments 
pour une période maximale d’un 
mois. Nous essayons ainsi d’éviter que 
des produits arrivent à leur date de 
péremption ou ne soient plus adaptés 
en cas de changement de traitement.  

•	 Si vous venez retirer des médicaments 
à conserver au réfrigérateur, 
munissez-vous toujours d’un sac 
isotherme et d’un bloc de glace.

COMMENT PAYER ?

Vous recevrez la facture à domicile si vous 
devez payer quelque chose.

COMMENT NOUS 
CONTACTER ?

•	 T 055 23 37 58

•	 apotheek@azglorieux.be

•	 du lundi au vendredi:   
8h00 à 17h00

•	 le samedi: 8h00 tot 12h00

www.azglorieux.be/fr/ 
pharmacie-hospitalieree


